Ogolne Warunki Umow
z dnia 22.07.2016 r.

ROZDZIAL 1
POSTANOWIENIA WSTEPNE

§1
Zakres regulacji
Niniejsze Ogo6lne Warunki Umoéw reguluja nawigzywanie i wyznaczajg tres¢ UmoOw, nie
znajdujac zastosowania w odniesieniu do relacji z konsumentami w rozumieniu art. 22" Kodeksu

cywilnego.
§2

Definicje
1. Uzyte w niniejszych Ogoélnych Warunkach Umow pisane wielka literg wyrazenia (wyrazy lub
zwroty, niezaleznie od liczby 1 przypadku, w jakich si¢ nimi postluzono) maja nastepujace
znaczenie:
1) ,,Kodeks cywilny” - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r.
Nr 16, poz. 93 ze zm.);
2) ,Kontrahent” - podmiot niebedacy konsumentem w rozumieniu przepisow Kodeksu
cywilnego, w szczegolnosci za$ przedsicbiorca w rozumieniu art. 43* Kodeksu cywilnego,
zamierzajacy zawrze¢ Umowe (w tym taki, ktory skierowal do Saportus ofert¢ zawarcia
Umowy, zapytanie ofertowe, zaproszenie do zawarcia Umowy lub tez wzgledem ktorego takie
o$wiadczenie ztozyla Saportus, jak réwniez podmiot prowadzacy z Saportus negocjacje majace
prowadzi¢ do zawarcia Umowy), lub ktory zawart Umowe;
3) ,,Konwencja CMR” - Konwencja o umowie miedzynarodowego przewozu drogowego
towarow (CMR) 1 protokoét podpisania sporzadzone w Genewie dnia 19 maja 1956 r. (Dz. U. z
1962 r. Nr 49, poz. 238 ze zm.);
4) ,,Objetos¢ Towarow” - iloczyn wyrazonych w centymetrach dlugosci, wysokosci i
glebokosci opakowanych towaréw (wraz z paleta), przy czym do obliczen przyjmuje si¢
warto$¢ najwieksza kazdego z wymiarow;
5) ,,Prawo przewozowe” - ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. - Prawo przewozowe (tekst jedn.:
Dz. U. z 2015 r. poz. 915 ze zm.);
6) ,.Saportus” - Saportus sp. z 0.0. z siedzibg w Cholerzynie, adres: Cholerzyn 240, 32-060
Cholerzyn, zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez
Sad Rejonowy dla Krakowa-Srodmiescia w Krakowie XII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000601650, o kapitale zaktadowym wynoszacym
100000,00 zt, NIP: 9442250170, REGON: 363704369;
7) ,,Strony” - Saportus i Kontrahent ¥gcznie;
8) ,,Uumowa” - nawigzana pomigdzy Saportus a Kontrahentem umowa obejmujaca swa trescia
wykonanie przez Kontrahenta przewozu (transportu drogowego) towarow (w szczegolnosci
umowa, do ktorej zastosowanie znajduje Konwencja CMR lub umowa, do ktdrej zastosowanie
znajdujg przepisy Prawa przewozowego); jezeli z treSci Warunkow Wspolpracy nie stanowi
wyraznie inaczej pod pojeciem Umowy nalezy rozumie¢ takze Warunki Wspotpracy,
stanowigce jej integralng czes¢;



9) ,,Waga Brutto” - masa catkowita wszystkich majacych zosta¢ przetransportowanymi w
ramach danej Umowy towardéw, wraz z opakowaniem oraz ewentualnymi paletami;
10) ,Warunki Wspélpracy” - niniejsze Ogodlne Warunki Umow, stanowiace wzorzec
umowy w rozumieniu art. 384 § 1 Kodeksu cywilnego;
11) ,,Wlasciwa Forma” - forma pisemna, dokumentu przestanego faksem lub elektroniczna
pozwalajgca utrwali¢ i odtworzy¢ tres¢ oswiadczen woli (poczta elektroniczna, wiadomo$¢
SMS, komunikator gietdy transportowej itd.); forma ustna lub postugiwanie si¢ $Srodkami
bezposredniego komunikowania si¢ na odleglo$¢ (np. wideokonferencje, gesty) nie stanowig
Wiasciwej Formy;
12) ,Wynagrodzenie” - wynagrodzenie z tytulu wykonania Umowy w zakresie transportu
towarow; jezeli Strony wyraznie nie postanowig inaczej, Wynagrodzeniem objete sg wszystkie
swiadczenia Kontrahenta z tytutu Umowy oraz stanowi ono rekompensate za wszystkie
poniesione przez Kontrahenta w zwigzku z Umowa koszty.
2. Zawarte w Warunkach Wspotpracy odwotlania do okre$lonych jednostek redakcyjnych
(paragrafow, ustepdéw, punktéw, liter itd.) bez blizszego oznaczenia przedmiotu odwotania
stanowig odwotanie do okreslonych postanowien Warunkéw Wspotpracy.
3. Podzial Warunkéw Wspdtpracy na jednostki redakcyjne oraz opatrzenie ich tytutami zostato
dokonane wylacznie dla wygody korzystania z nich i pozostaje bez wplywu na tre$¢ stosunkow
prawnych pomiedzy Stronami, jak réwniez na interpretacje samych Warunkow Wspotpracy.
Postanowienia zdania poprzedzajacego stosuje si¢ odpowiednio takze do preambulty Warunkéw
Wspotpracy.
4. Jezeli w Warunkach Wspotpracy wysokos¢ kar umownych zostata okreslona jako
réwnowartos¢ kwot wyrazonych w walucie euro, kary te ptatne sa w ztotych polskich po
przeliczeniu kwot wyrazonych w euro na ztote polskie wedtug s$redniego kursu NBP dnia
poprzedzajacego dzien powstania roszczenia o zaptate kary umownej, a jezeli NBP nie
opublikuje kursow walut na ten dziefi, z najblizszego dnia poprzedzajacego ten dzief, na ktory
NBP taki kurs opublikowat.

§3
Ogolne zasady kontraktowania

1. O ile same Warunki Wspodlpracy nie stanowig inaczej, znajduja one zastosowanie do
zawierania wszelkich Umow oraz ksztaltujg ich tresc.

2. Warunki Wspolpracy dostepne sa nieprzerwanie na stronie internetowej Saportus pod adresem
www.saportus.pl w sposéb umozliwiajacy publiczny dostep do nich oraz ich zapisanie i
przechowywanie przez dowolne osoby (format PDF), jak rowniez (w wersji papierowej) w
siedzibie Saportus oraz u kazdego kierowcy Saportus.

3. Jezeli Kontrahent stosuje wlasny wzorzec umowy w rozumieniu art. 384 § 1 Kodeksu
cywilnego, Saportus nie wyraza zgody na zadne postanowienia tego wzorca pozostajace w
niezgodzie z postanowieniami Warunkéw Wspotpracy, przez co nalezy w szczegdlnosci
rozumie¢ przewidziane takim wzorcem kary umowne, postanowienia rozszerzajace w stosunku
do przepisbw prawa powszechnie obowigzujacego lub Warunkéw Wspotpracy zakres
obowigzkow Saportus lub zakres badz podstawy odpowiedzialnosci Saportus, albo tez
wylaczajace lub ograniczajace przewidziane przepisami prawa powszechnie obowigzujacego lub
Warunkami  Wspotpracy obowiazki Kontrahenta, badz zakres tudziez podstawy jego
odpowiedzialnosci wzgledem Saportus. Ewentualne wyrazenie przez Saportus zgody na
zastosowanie wzorca umowy Kontrahenta nie oznacza zgody na stosowanie tego wzorca w
przysztosci.



4. Niestosowanie w stosunkach migdzy Stronami choc¢by niektérych postanowien Warunkow
Wspotpracy lub utozenie stosunku prawnego inaczej niz wynika z tych warunkéw wymaga dla
swej skuteczno$ci (waznos$ci) uzgodnien Stron we Wlasciwej Formie. Uzgodnienia czynione
ustnie lub przy pomocy $rodkoéw bezposredniego komunikowania si¢ na odlegto$¢ w zakresie, 0
ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym sg bezskuteczne. Ewentualne odstepstwa od Warunkéw
Wspotpracy przez Saportus odnoszg si¢ kazdorazowo do poszczegdlnych Umow 1 nie mogg by¢
traktowane jako wyrazenie zgody na takie odstgpstwa w odniesieniu do innych stosunkow
prawnych.

ROZDZIAL 11
KONTRAKTOWANIE

§4
Forma i porzadek czynnosci

1. Zawarcie Umowy dla swej wazno$ci wymaga zachowania Wtasciwej Formy. To samo
dotyczy uzupelnienia, zmiany, wypowiedzenia i odstgpienia od Umowy. Zawarcie Umowy w
formie negocjacji wymaga dla swej waznosci podsumowania we Wiasciwej Formie przez jedng
ze Stron ustalen poczynionych w toku negocjacji i akceptacji tego podsumowania we Wtasciwej
Formie przez drugg Strong bez zastrzezen.

2. Brak odpowiedzi Saportus na ofert¢ zawarcia Umowy oznacza odmowe zawarcia Umowy.
Postanowien art. 68° Kodeksu cywilnego nie stosuje sic w odniesieniu do ofert zlozonych
Saportus przez Kontrahenta.

§5s
Zawarcie i tres¢ Umowy

Do zawarcia Umowy wymagane jest, z uwzglednieniem dalszych postanowien Warunkow
Wspotpracy, ustalenie przez Strony we Wtasciwej Formie co najmniej:

1) rodzaju podlegajacych transportowi towaré6w z okresleniem ich tacznej Wagi Brutto i

wymiaréw (maksymalna dlugos¢, wysokos¢ 1 szerokos¢, wliczajac opakowanie 1 ewentualng

palete); jezeli towar ma by¢ umieszczony na wigcej niz jednej palecie (w wigcej niz jednym

opakowaniu) nalezy wskaza¢ wymiary kazdej z palet (opakowania);

2) miejsca zatadunku i wytadunku towarow;

3) podmiotu, od ktorego ma by¢ odebrany towar, jezeli jest nim podmiot inny niz Saportus;

4) odbiorcy towardow;

5) terminu rozpocze¢cia i zakonczenia transportu towarow;

6) wynagrodzenia za transport towarow.

ROZDZIAL 111
TRESC I WYKONYWANIE UMOWY

§6
Przedmiot Umowy
1. Jezeli Strony okreslity wage towardw bez dalszego doprecyzowania domniemywa si¢, ze ich
oswiadczenia dotyczg Wagi Brutto.
2. Jezeli wage towarow lub ich wymiary (ktorykolwiek z nich) okreslono szacunkowo (np.
poprzez uzycie zwrotu ,,0koto” lub rownowaznego) dopuszczalne odstepstwo wynosi do 5 % od



szacunkowej warto$ci (towar z odstepstwami w tych granicach jest zgodny z Umowa). Jezeli
okreslenie wagi towarow lub ich wymiaréw zostalo okreslone doktadnie dopuszczalne
odstepstwo rzeczywistych parametrow wynosi 2% (towar z odstepstwami w tych granicach jest
zgodny z Umowag).

3. Jezeli Strony nie uzgodnily osobno wymiaréw towaréw uwaza si¢, ze ani dlugos$¢ ani
szeroko$¢ nie mogg przekracza¢ wymiarow europalety, za§ wysokos¢ 200 cm.

4. W przypadku braku ustalenia ilosci czesci (fadunkéow, pakunkow), na jakie ewentualnie
miatby zosta¢ podzielony towar przyjmuje si¢, ze jego cato$¢ moze zosta¢ umieszczona na wiecej
niz jednej europalecie.

5. Jezeli inaczej nie postanowiono zatadunek 1 wyladunek towaréw sg obowigzkiem
Kontrahenta.

6. Jezeli Strony wyraznie nie postanowig inaczej, uzgodnione przez nie wynagrodzenie za
transport towarow obejmuje wynagrodzenie za cato$¢ $wiadczen wynikajacych z Umowy lub
potrzebnych dla jej wykonania i jest wynagrodzeniem netto, tzn. podlega powigkszeniu o podatek
VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

§7

Rozmieszczenie towarow w pojezdzie
1. Kontrahent odpowiada za wilasciwe rozmieszczenie 1 zabezpieczenie towaru w pojezdzie.
Towar w szczegdlno$ci zabezpieczany jest pasami, naroznikami 1 matami antyposlizgowymi w
ilosci dostosowanej do umowionego transportu. Jezeli towar wymaga zabezpieczenia innego niz
okreslone w zdaniu pierwszym, Kontrahent obowigzany jest zabezpieczy¢ towar w dodatkowy,
wymagany sposob.
2. Kontrahent jest zobowigzany zweryfikowac czy towar jest przygotowany do transportu, w
sposob umozliwiajacy jego zabezpieczenie tak jak to okreslono w ustgpie poprzedzajagcym (m.in.
w sposoOb zapobiegajacy wyrzadzeniu szkody w towarze).
3. Jezeli towar nie jest zapakowany w sposdb umozliwiajacy jego rozmieszczenie i
zabezpieczenie zgodnie z ustgpem pierwszym Kontrahent winien wpisa¢ taka informacj¢ do listu
przewozowego (ze wskazaniem stwierdzonych brakow 1 zagrozen, jakie mogg one powodowac) i
uzyskac jej potwierdzenie od osoby przekazujacej towar do przewozu, jak réwniez niezwlocznie
zawiadomi¢ Saportus.
4. W wypadku wystgpienia sytuacji, o ktérej mowa w ustepie poprzedzajacym Saportus
uprawniona jest niezwlocznie po otrzymaniu informacji od Kontrahenta zdecydowaé o
niewykonywaniu przewozu (odstagpi¢ od Umowy). W takim wypadku Strony ustalg dla
Kontrahenta rekompensate z tytulu utraty zlecenia (poniesionych kosztow i utraconych korzysci),
nie wyzsza jednak niz 30 euro.

§8
Zmiany Umowy i rezygnacja z zamowienia

1. Wyklucza si¢ mozliwos$¢ odstapienia przez Kontrahenta od Umowy w catosci lub w czgsci
(takze wypowiedzenia jej, anulowania lub rezygnacji z zamowienia) w sytuacjach innych niz
okreslone bezwzglednie wigzacymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego. Odstapienie
od Umowy kazdorazowo wymaga dla swej skutecznosci wskazania uzasadnienia.

2. W przypadku ztozenia przez Kontrahenta o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy w cato$ci
lub w czesci (wypowiedzenia jej, anulowania lub rezygnacji z zamdéwienia) z naruszeniem
postanowien ustepu poprzedzajacego, Saportus w terminie 5 dni od otrzymania takiego
oswiadczenia uprawniony jest odstagpi¢ od Umowy z przyczyn, za ktore Kontrahent ponosi



odpowiedzialno$¢ i zada¢ od Kontrahenta zaptaty kary umownej w wysokos$ci 250 euro.

§9
Wykonywanie Umowy
1. Podstawienie samochodu do zatadunku nastepuje w czasie uzgodnionym przez Strony.
Samochod winien by¢ w dobrym stanie technicznym, czysty, wolny od zapachéw mogacych
przenikna¢ do transportowanych towarow a takze wyposazony w sposob pozwalajacy wlasciwie
zabezpieczy¢ transportowany towar.
2. Jezeli mimo podstawienia samochodu do zatadunku towar nie jest tadowany na samochéd lub
nie odpowiada postanowieniom Umowy (w szczegolnosci jego Waga Brutto lub wymiary nie
odpowiadaja Umowie albo jest to towar innego rodzaju niz obj¢ty Umowag) Kontrahent
obowigzany jest niezwtocznie zawiadomi¢ Saportus w celu uzgodnienia nowych warunkéw
trasnportu. Przyjecie nieodpowiadajacego Umowie towaru do transportu jest rOwnoznaczne ze
zgoda Kontrahenta na transport przyjetego towaru za wynagrodzeniem pierwotnie uzgodnionym
(brak podstaw do zadania podniesienia wynagrodzenia). Postanowienia zdania poprzedzajacego
stosuje si¢ rowniez w wypadku niewlasciwego zapakowania towaréw (w sposdb mogacy narazic¢
Kontrahenta na szkod¢e w pojezdzie lub wyrzadzi¢ szkode w innych transportowanych lub
majacych by¢ transportowanymi towarach lub tez narazajacy Kontrahenta na odpowiedzialno$¢ z
tytulu naruszenia norm prawa publicznego).
3. Jezeli Strony nie uzgodniag nowych warunkéw przewozu w terminie 8 godzin od
zawiadomienia Saportus, o ktorym mowa w ustgpie poprzedzajacym, kazda ze Stron bedzie
uprawniona od Umowy odstapi¢ w terminie 3 dni od dnia, w ktérym miat nastapi¢ zatadunek
towarow.
4. Prawo odstgpienia od Umowy przez Kontrahenta, o ktérym mowa w ustepie poprzedzajacym
nie przystuguje, jezeli niezwlocznie po stwierdzeniu nieodpowiadania towaru Umowie lub braku
tadowania towaru na samochdd, nie pdzniej niz w ciagu 8 godzin od stwierdzenia wskazanych
okolicznosci, towar zostanie doprowadzony do stanu zgodnego z Umowg lub rozpoczgte zostanie
tadowanie towaru.
5. Jezeli towar nie odpowiada postanowieniom Umowy, a mimo to Strony uzgodnia, Ze transport
zostanie wykonany za dodatkowym wynagrodzeniem nie okreslajac odrebnie jego wysokosci,
dodatkowe (podlegajace doliczeniu do wynagrodzenia pierwotnie umowionego) wynagrodzenie
oblicza si¢ w nastgpujacy sposob:
1) w razie przekroczenia umowionej Wagi Brutto stanowi ono jedng dziesiatg iloczynu
dodatkowej (w stosunku do okreslonej Umowa) Wagi Brutto oraz czgséci okreslonego Umows
Wynagrodzenia przypadajacego na jednostke umowione; Wagi Brutto (ilorazu okreslonego
Umowa Wynagrodzenia i okreslonej Umowa Wagi Brutto towarow);
2) w razie przekroczenia wymiardw towaru stanowi ono jedng dziesigtg iloczynu
dodatkowej (w stosunku do umoéwionej) Objetosci Towardow 1 czgsci umoOwionego
wynagrodzenia przypadajacej na jednostke umodwionej Objetosci Towarow (ilorazu
Wynagrodzenia i uméwionej Objgtosci Towarow);
Wartosci, o ktorych mowa w niniejszym ustgpie oblicza si¢ z doktadnosciag do dwoch miejsc po
przecinku. Jezeli majacy by¢ przewiezionym towar przekracza zarowno umowiong Wage Brutto,
jak 1 uméwiong Objetos¢ Towardow, umowione Wynagrodzenie ulega powiekszeniu o wigksza z
wartosci ustalonych zgodnie z punktem 1 i punktem 2 niniejszego ustepu.
6. Jezeli uméwiona Waga Brutto lub Objetos¢ Towaréw (ich wymiary) nie zostata przekroczona
o wiecej niz wspolczynnik okre§lony w § 6 ust. 3 postanowien ust. 5 pkt 1 i 2 niniejszego
paragrafu nie stosuje si¢. W przeciwnym wypadku stosuje si¢ je tylko w stosunku do wielkosci



przekraczajacych wspotczynnik, o ktorym mowa w ustepie poprzedzajacym.

7. Jezeli Strony nie postanowig inaczej, po wykonaniu transportu Kontrahent obowigzany jest
zwroci¢ nadawcy towarzyszace towarowi palety w terminie 14 dni od dnia wykonania transportu
1 w tym tez terminie dorgczy¢ Saportus dowadd tej czynnosci (rozliczenie palet). Brak rozliczenia
palet lub nieterminowe ich rozliczenie powoduje obowiazek zaptaty przez Kontrahenta na rzecz
Saportus kary umownej w wysokosci 20 eur za kazda nierozliczong terminowo palete.

8. Jezeli Kontrahent nie podstawi terminowo do zatadunku odpowiedniego pojazdu, nie
dokonuje zaladunku towaru lub w inny sposob uniemozliwia rozpoczecie transportu towaru,
zaptaci on Saportus kar¢ umowna w wysokosci rownowartosci 20 euro za kazda rozpoczeta
godzine opdznienia. Jezeli opdznienie trwa diluzej niz 2 godzin, Saportus bez wyznaczania
dodatkowego terminu uprawniony jest od Umowy w czasie trwania tego opdznienia (do czasu
zakonczenia zaladunku) odstapi¢ z przyczyn, za ktore Kontrahent ponosi odpowiedzialnos¢, w
zwigzku z czym nalezna jest mu od Kontrahenta kara umowna w wysokosci 250 euro.

§10

Przekazywanie towaru
1. Odebranie towaru do transportu przedstawiciel Kontrahenta potwierdza podpisujac list
Przewozowy.
2. Wydanie towaru nastgpuje osobie obecnej w miejscu wskazanym jako miejsce wytadunku
reprezentujacej odbiorce, po sprawdzeniu jej umocowania i tozsamos$ci oraz po pokwitowaniu
przez nig odbioru na liscie przewozowym (Kontrahent winien zadaé¢ posluzenia si¢ przez
odbiorc¢ takze pieczecig, a takze wpisania drukowanymi literami obok podpisu imienia 1
nazwiska osoby odbierajacej towar).
3. Gdy po przybyciu do miejsca roztadunku odbiorca odmawia przyjgcia przesyltki lub wystepuja
inne przeszkody w jej wydaniu, Kontrahent jest zobowigzany zazada¢ instrukcji od Saportus.
Saportus przekazuje niezwtocznie (do trzech godzin od otrzymania informacji, chyba ze wedle
rozsadnej oceny podjecie decyzji wymaga dluzszego czasu) stosowne instrukcje, a jezeli tego nie
uczyni, Kontrahent moze wytadowa¢ przesytke na rachunek osoby uprawnionej, sktadujac ja w
magazynie, sktadzie celnym lub powierzy¢ ja osobie trzeciej, odpowiadajac w tym przypadku
jedynie za rozsadny wybor tej osoby lub miejsca.

§11
Przestoje
1. Kontrahent jest zobowigzany oczekiwa¢ na zaladunek lub roztadunek, kazdorazowo przez
okres co najmniej 72 godziny.
2. Przestdj zwigzany z oczekiwaniem, o ktorym mowa w ustgpie poprzedzajacym, platny jest w
stawce 10 eur za kazda rozpoczeta godzing postoju z wyjatkiem pierwszych czterdziestu osSmiu
godzin postoju.

§12
Sprawdzanie towaru

1. Obowiazki Saportus przy sprawdzaniu towaru przy zaladunku w przewodzie
miedzynarodowym okre$la wytgcznie art. § Konwencji CMR. W transporcie krajowym znajduja
zastosowanie postanowienia art. 48 Prawa przewozowego.

2. Jezeli nadawca zada od Kontrahenta sprawdzenia wagi brutto albo inaczej wyrazonej ilosci
towaru, badz tez sprawdzenia zawartosci sztuk przesyiki, Kontrahent uczyni zado$¢ takiemu
zadaniu.



3. Kontrahent winien bada¢ czy przesytka odpowiada oswiadczeniom nadawcy zawartym w
liscie przewozowym oraz czy zachowane zostaty przepisy dotyczace rzeczy dopuszczonych do
przewozu na warunkach szczegoélnych, wszelkie ujawnione rozbieznosci wpisujac do listu
Przewozowego.

§13

Warunki Platno$ci
1. Jezeli wynagrodzenie ptatne w zlotych polskich zostalo okreslone w stosunku do waluty
obcej, przeliczenia tej waluty na zlote polskie dokonuje si¢ wedle $redniego kursu kupna tej
waluty ogtaszanego przez NBP z najblizszego dnia poprzedzajacego dzien dostarczenia towarow,
w ktorym kurs ten byt oglaszany.
2. Platno$¢ nastepuje na podstawie wystawionej przez Kontrahenta faktury VAT. Wraz z
fakturg VAT konieczne jest dostarczenie dwoch egzemplarzy listu przewozowego
potwierdzajacego wykonanie Umowy oraz, ewentualnie, innych uzgodnionych przez Strony
dokumentow.
3. Dokumenty, o ktérych mowa w ustepie poprzedzajacym dostarczane sa w terminie 21 dni od
dnia dostarczenia towaru.
4. Termin zaptaty wynosi 30 dni od dnia dostarczenia faktury VAT. Do czasu dostarczenia listu
przewozowego i dokumentoéw zgodnie z postanowieniami ustepu 3 powyzej Saportus nie jest
zobowigzana dokona¢ zaptaty.
5. Zaptata nastepuje na rachunek bankowy wskazany w fakturze VAT.
6. Brak terminowego dostarczenia Saportus listu przewozowego lub dokumentow, o ktorych
mowa w ustepie 3 niniejszego paragrafu skutkuje obowigzkiem zaptaty przez Kontrahenta na
rzecz Saportus kary umownej w wysokosci 10 euro za kazdy dzien opdznienia.

§14

Komunikacja i dokumentowania czynnosci
1. Kontakt z Saportus mozliwy jest z wykorzystaniem danych teleadresowych wskazanych na
stronie internetowej www.saportus.pl lub kanatoéw tacznosci, jakimi Saportus postuzyta si¢ w
relacjach z danym Kontrahentem.
2. Zwigzany z realizacjg i zawieraniem Umowy kontakt z Saportus nastepuje za posrednictwem
oddelegowanej do tego osoby. W braku przeciwnego o$wiadczenia Saportus jest nig osoba, z
ktora Kontrahent kontaktuje si¢ przy zawieraniu Umowy.
3. O ile zlecenie nie stanowi inaczej, Kontrahent zawiadomi Saportus wiadomoscig SMS, za
posrednictwem komunikatora gieldy transportowej lub z wykorzystaniem poczty elektronicznej o
zatadunku i roztadunku towaru, a takze o wszelkich przeszkodach w transporcie, w szczegolnosci
mogacych skutkowa¢ szkoda w towarze lub niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem
Umowy, niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciaggu pot godziny od dokonania tych czynnosci.
Kontrahent na zadanie Saportus jest obowigzany niezwlocznie informowac takze o posrednich
etapach realizacji ushugi, w szczeg6élnosci o potozeniu pojazdu w okreslonym czasie, CO nie
ogranicza obowigzku kontaktowania si¢ przez Kontrahenta z Saportus w wypadkach prawem
przewidzianych. Czynnosci, o ktérych mowa w niniejszym ustepie objete sa Wynagrodzeniem.
4. Niezwtocznie po zaladowaniu i zabezpieczeniu towaru Kontrahent wykona zdjecia towaru
(lub nagra odpowiedni film) w sposob pozwalajacy oceni¢ jego ilo$¢, sposob zabezpieczenia oraz
opakowania i przesle je Saportus z wykorzystaniem poczty elektronicznej lub wiadomosci MMS.
5. Jezeli w zwiazku z opakowaniem towaru lub uszkodzeniem przesytki lub niewykonaniem
przewozu prawidtowo zglaszane sg jakiekolwiek zastrzezenia (w szczeg6lnosci poprzez wpisanie



ich do listu przewozowego) Kontrahent udokumentuje stan przesytki (towaru) wykonujac
dokumentacje¢ fotograficzng lub nagrywajac film, ktére udostepni Saportus na kazde jej zadanie.
Postanowienia zdania poprzedzajacego stosuje si¢ odpowiednio, gdy uszkodzenie przesytki
(towaru) lub ubytek w nich nastgpig w jakichkolwiek innych okoliczno$ciach.

6. Od chwili zawarcia Umowy do dnia uregulowania catosci naleznosci z niej wynikajacych
Kontrahent zobowigzany jest =zapewni¢ Saportus nieprzerwany kontakt ze swoim
przedstawicielem a takze na biezaco (nie rzadziej niz do p6ét godziny) sprawdzaé/odbierac telefon
z wykorzystaniem ktérego kontaktowat si¢ z Saportus, poczte elektroniczng oraz komunikator
gieldy transportowej. O wszelkich zmianach danych lub oséb kontaktowych Kontrahent
obowigzany jest niezwlocznie zawiadomi¢ Saportus z wykorzystaniem Wtasciwej Formy, pod
rygorem uznania o$wiadczen kierowanych z wykorzystaniem dotychczasowych danych za
skutecznie ztozone.

§15

Przeladunki, podzlecenia i doladunki
1. Kontrahent nie jest uprawniony bez uprzedniej pisemnej pod rygorem niewazno$ci zgody
Saportus, powierzy¢ wykonanie catosci lub czesci Umowy osobie trzeciej.
2. Kontrahent, poza wypadkami przewidzianymi bezwzglednie wigzacymi przepisami prawa, nie
jest uprawniony dokona¢ przetadunku towardw.
3. Kontrahent nie jest uprawniony doladowywac¢ towary 1 przewozi¢ objete Umowa towary wraz
z innymi towarami.

§16

Ubezpieczenie i spelnianie wymogéw prawa
1. Kontrahent obowigzany jest posiada¢ ubezpieczenie cywilne przewoznika w transporcie
krajowym i1 migdzynarodowym na kwote nie nizsza niz 250 000 euro i utrzymywac je w catym
okresie obowigzywania Umowy. Na zlozone we Wiasciwej Formie zadanie Saportus Kontrahent
dostepni jej kopi¢ polisy ubezpieczeniowe;.
2. Kontrahent deklaruje, ze posiada wszystkie wymagane prawem zgody, licencje i zezwolenia
zwigzane z prowadzong przez siebie dziatalno$cig oraz przestrzega wigzacych go przepisow
prawa, w szczegdlnosci w zakresie czasu pracy kierowcdw i1 ptacy minimalne;.
3. Dokumenty potwierdzajace okolicznosci, o ktorych mowa w ustepie poprzedzajacym
udostgpnione zostang Saportus, na kazde jej zadanie ztozone we Wtasciwej Formie.

§17
Odpowiedzialnos¢

1. Z zastrzezeniem odmiennych postanowien Warunkéw Wspotpracy, odpowiedzialnosé
Kontrahenta z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy wyznaczona jest
przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa.

2. Niedopuszczalne jest zastrzeganie w Umowie i w zwigzku z Umowg na rzecz Kontrahenta
jakichkolwiek kar umownych. Kary takie przewidziane przez wzorce umoéw stosowane przez
Kontrahenta uwaza si¢ za niezastrzezone. Jezeli Strony uzgodnig kary umowne na rzecz
Kontrahenta, nie jest on uprawniony dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego przenoszacego
wysokos$¢ tych kar.

3. Odpowiedzialno$¢ Saportus z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy
ograniczona jest do straty rzeczywistej i to tylko o tyle, o ile szkoda ta nie zostata wyrzadzona
odmiennie jak umyslnie. Odpowiedzialno$¢ ograniczona jest do pottorakrotnosci przewidzianego



Umowa Wynagrodzenia.

4. Okolicznos¢, ze dzialanie lub zaniechanie Saportus, z ktoérego szkoda wynikta, stanowito
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, wylacza roszczenia Kontrahenta o
naprawienie szkody z tytutu czynu niedozwolonego.

5. llekro¢ Umowa (lub Warunki Wspoélpracy) zastrzega kare umowng na rzecz Saportus, jest
ona uprawniona dochodzi¢ na zasadach ogolnych odszkodowania uzupetniajacego przenoszacego
wysokos¢ tej kary.

6. Jezeli Umowa (lub Warunki Wspodlpracy) zastrzega na rzecz Saportus kar¢ umowng
roszczenie o jej zaplate staje si¢ wymagalne w terminie 3 dni od dnia jego powstania i taka kara
ptatna jest bez wezwania z uptywem tego terminu.

7. Jezeli Umowa (lub Warunki Wspotpracy) przewiduje kar¢ umowng bez okreslania jej
wysokosci nalezy si¢ kara w wysokosci 250 euro.

8. Jezeli Warunki Wspoélpracy nie stanowia inaczej, jezeli Saportus odstgpuje od Umowy z
przyczyn, za ktore Kontrahent ponosi odpowiedzialno$¢ nalezna jest mu kara umowna w
wysokosci 250 euro.

9. Jezeli Kontrahent pozostaje w opoznieniu z dostawa towaréw obowigzany jest zaplaci¢
Saportus kar¢ umowna w wysokosci rownowarto$ci 20 euro za kazda rozpoczgta godzing
opOznienia.

ROZDZIAL IV
POSTANOWIENIA KONCOWE

§18

Konkurencja
1. Dane przekazywane przez Saportus Kontrahentowi w zwigzku z zawieraniem Umowy, sama
tres¢ Umowy, jak rowniez dane zawarte w li§cie przewozowym (w szczegolnosci dane nadawcy 1
odbiorcy przesytki) stanowia tajemnic¢ przedsigbiorstwa Saportus i1 nie moga by¢
wykorzystywane przez Kontrahenta, w Zadnym innym celu, jak tylko dla wykonania Umowy. W
szczegblnosci Kontrahent nie jest uprawniony kontaktowaé si¢ z nadawca lub odbiorcg przesytki
w wypadkach innych niz prawem przewidziane. Obowigzki Kontrahenta, o ktorych mowa w
niniejszym ustepie wygasaja z uptywem 5 lat od dnia zawarcia Umowy.
2. W przypadku naruszenia obowigzkoéw, o ktorych mowa w ustgpie poprzedzajacym,
Kontrahent zaptaci na rzecz Saportus kar¢ umowng w wysokosci 10 000 euro oraz wyda Saportus
uzyskane z naruszeniem tych obowigzkoéw korzysci.
3. Postanowienie niniejszego paragrafu nie ograniczaja ani nie wylaczaja obowigzkow
wynikajacych z przepisow prawa powszechnie obowigzujacego, w tym zwlaszcza z ustawy z
dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji.

§19
Poufnosé
Z zastrzezeniem pozostalych postanowien Warunkéw Wspolpracy, Strony maja obowigzek
zachowania w poufnos$ci wszelkich informacji zwigzanych z zawarciem i1 wykonywaniem
Umowy, w tym zwlaszcza dotyczacych wysokosci Wynagrodzenia oraz danych o
przedsiebiorstwie drugiej strony, a takze innych danych okreslonych przez Strong ja
udostepniajaca jako poufne. Obowigzek ten trwa przez okres 7 lat od dnia zawarcia Umowy i nie
uchybia obowigzkom wynikajacym z przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa.



§20

Postanowienia rézne
1. Umowa (wraz z Warunkami Wspodlpracy) obejmuje cato§¢ uzgodnien miedzy Stronami
odnoszacych si¢ do jej przedmiotu zastgpujac wszelkie ustalenia poczynione przed jej
zawarciem, bez wzgledu na ich forme.
2. Jezeli ktorekolwiek z postanowien Umowy (lub Warunkow Wspotpracy) zostanie uznane za
niewazne lub w inny sposdb pozbawione skutecznosci prawnej, nie wplywa to na waznos¢ lub
skutecznos¢ pozostatych postanowien Umowy (lub Warunkow Wspotpracy).
3. Nie dopuszcza si¢, zadnych ograniczen w cesji wierzytelnosci pienigznych Saportus
zwigzanych z Umowa.
4. Wytaczona jest, bez uprzedniej, pisemnej pod rygorem niewaznosci zgody Saportus, cesja
zwigzanych z Umowa wierzytelnos$ci wzgledem Saportus.
5. Wylacza si¢ mozliwo$§¢ dokonywania przez Kontrahenta potracen jakichkolwiek
przystugujacych mu wzgledem Saportus wierzytelnosci z wierzytelnosciami przyshugujacymi
Saportus w zwigzku z Umowa (w tym zwlaszcza o zaptate kar umownych).
6. Umowa zostaje poddana prawu polskiemu.
7. Wszelkie spory zwigzane z Umowa (w tym z jej niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem, jak réwniez z utrata przez Umowe¢ mocy obowiazujacej z jakiejkolwiek przyczyny)
zostaja poddane pod rozstrzygniecie Sadu wtasciwego ze wzgledu na siedzibe Saportus.
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